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INTRODUCCION

La estrategia territorial de paz, desarrollo y reconciliacién ART-REDES impulsada por el PNUD Colombia,
contribuye a la construccién social de paz, la transformacién no violenta de conflictos, el desarrollo humano
sostenible y a la agenda de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Sus esfuerzos se concentran en el
fortalecimiento de iniciativas y procesos locales mediante el didlogo entre las administraciones publicas y los
actores sociales en los territorios a fin de cualificar sus capacidades para una intetlocucién activa ante las
instituciones nacionales y promover estrategias y politicas publicas de desarrollo territorial.

ART- REDES se propone ademas aprovechar al maximo las oportunidades internacionales, articulando las
contribuciones y la participacion de la cooperacién internacional, asi como los aportes de la cooperacion sut-
sur con el acompafiamiento técnico unificado de las diferentes agencias del Sistema de las Naciones Unidas.

Es por ello que entre las prioridades del Programa ART-REDES se incluye el apoyo a las Agencias de
Desarrollo Econémico Local en Colombia ya que a partir de ellas se fomenta el desarrollo socio-econémico
sostenible e incluyente en los dmbitos subregional, departamental y municipal como un modelo incluyente,
con enfoque de derechos y orientado principalmente a ampliar las capacidades y oportunidades de las
personas y comunidades locales que conviven en contextos de conflicto, exclusion y desigualdad.

Las ADEL son organizaciones territoriales, sin 4nimo de lucro, de caricter mixto (es decir, compuestas por
socios publicos, privados y sociales) que tienen el propésito de construir consensos en el modelo de desarrollo
econémico local propuesto y asegurar la sostenibilidad de esos procesos subregionales como via para mejorar
la productividad, la competitividad, el empleo local y disminuir la pobreza. La idea de este modelo alternativo
de desarrollo local es poner en marcha un funcionamiento sistematico y coordinado de los distintos actores
sociales y de los factores productivos para pasar de una competitividad empresarial débil en las pequefias
empresas, a una competitividad territorial, pues las Agencias de Desarrollo Local consideran al territorio como
un nuevo ‘agente competitivo’.

En la actualidad existen legalmente establecidas diez Agencias de Desarrollo Local, ubicadas en los
departamentos de Antioquia, Santander, Narifio, Boyaca, Arauca, Cauca y Cesar, las cuales han logrado
disefiar y gestionar proyectos concertados localmente. Adicionalmente, se ha constituido la Red ADELCO,
como una organizaciéon que articula en Colombia las Agencias de Desarrollo Local y demas instrumentos de
desarrollo, con el propésito de fortalecer sus acciones en los territorios donde hacen presencia, para apoyar el
cumplimiento de sus objetivos.

Varios son los retos que las agencias deben enfrentar, principalmente en lo relacionado con su fortalecimiento
y consolidacién como organizaciones; por tal razén se han previsto acciones que buscan incentivar,
consolidar y promover las capacidades de las ADEL. Unas de esas acciones es, precisamente, la
implementacién de un instrumento metodolégico que permita medir, evaluar y hacer seguimiento a la
capacidad de gestion de las ADEL, para de esta forma identificar fortalezas y debilidades en su
funcionamiento.

El Indice de Capacidades Organizacionales — ICO -, se constituye, entonces, en el instrumento seleccionado
para promover el desarrollo de las potencialidades de las ADEL, buscando, asf, la superacién de las
debilidades que obstaculizan su consolidacion.
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El ICO es un instrumento metodolégico disefiado por el Departamento Nacional de Planeacién — DNP- con
el propésito de establecer la capacidad de gestion de las Organizaciones Comunitarias de los Programas de
Paz y Desarrollo; sin embargo, debido a los buenos resultados obtenidos en relacion a la facultad que tiene
para identificar las debilidades y fortalezas de las organizaciones, ha sido ajustado por varias entidades tanto
publicas como privadas para ser aplicado en diferentes tipos de organizaciones.. Para el caso de las Agencias
de Desarrollo Econémico Local el ICO ha sido ajustado de acuerdo a las caracteristicas propias de estas
organizaciones, es decir a la forma como deben funcionar; sostenerse, organizarse jerirquicamente y,
adicionalmente, teniendo en cuenta los servicios que como promotor del desarrollo Econémico Local debe
prestar a los territorios de influencia.

Para ajustar el ICO a las caracteristicas propias de las ADEL se incorporaron elementos incluidos en el
instrumento metodolégico disefiado por ILS LEDA - International Liaison Services for Local Economic
Development Agencies — que es el servicio internacional que apoya los programas asociados a la iniciativa
ART y las Agencias de Desarrollo Econémico Local (ADEL) que operan en numerosos paises, para potenciar
los procesos de desarrollo econdémico territorial internacionalizado en el ambito de las respectivas politicas
nacionales; y la Asociacién Europea de Agencias de Desarrollo Regional (EURADA). Dicho instrumento
metodolégico tiene como objetivo ayudar a la ADEL a mejorar la calidad de su desempefio, permitiéndoles,
ademas, ser reconocidos por la comunidad local, nacional e internacional como estructuras confiables para la
ejecucion de acciones destinadas a mejorar el desarrollo sano, sostenible y humano!.

En este sentido a través de la informacién obtenida con el formulario para caracterizar y consultar la
capacidad organizativa de las Agencias de Desarrollo Econémico Local - ADEL — es posible no sélo calcular
el Indice de Capacidad Organizacional de las ADEL sino, también, obtener el nivel de calidad de la ADEL de
acuerdo a las pautas metodolégicas establecidas por ILS LEDA y EURADA, quienes a través de este método
asignan un sello de calidad denominado sunflower (girasol). Sin embargo, para efectos del cumplimiento de
los objetivos planteados, este documento solo se enfoca en el Indice de Capacidad Organizacional, pues este
integra las variables de calidad propuestas por la metodologia de LSLEDA.

Objetivo general del ICO

El Indice de Capacidad Organizacional — ICO, tiene por objetivo ofrecer a las Agencias de Desarrollo Local
un instrumento que permita establecer su capacidad de gestién, con el fin de identificar con ellas mismas las
fortalezas y debilidades en su funcionamiento.

La aplicacién de este instrumento permite caracterizar las Agencias de Desarrollo Econémico Local,
generando, también, un diagnéstico que sirva como insumo para la formulacién y puesta en marcha de
estrategias de fortalecimiento organizacional en cada una de las areas evaluadas: servicios, nivel asociativo,
estructura organizacional, recursos humanos, recursos fisicos, gestién financiera, direccionamiento estratégico,
redes alianzas y procesos y beneficiarios. Las estrategias de fortalecimiento buscan alcanzar la consolidacion y
estabilidad de las ADEL.

Objetivos especificos

e DPrecisar las variables que rodean el concepto de capacidades organizacionales y de fortalecimiento en las
ADEL

1 En el anexo 2 se presenta la gufa metodoldgica traducida.
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e Apoyar a las ADEL en la precisién y explicacion de los problemas que obstaculizan su consolidacién;
identificando las causas, asi como la respectiva formulacién de soluciones y acciones que se pueden seguir
al construir el plan de mejoramiento organizacional.

e Definir conjuntamente con los miembros de las ADEL el contenido del plan de mejoramiento, teniendo
en cuenta sus caracteristicas, prioridades, recursos y proyectos.

e Brindar a las ADEL un instrumento que aporte al diagnéstico y a una metodologia de evaluacién y
seguimiento de capacidad de organizacion y funcionamiento.

Concepto de fortalecimiento y de capacidades organizacionales en el marco de las Agencias de
Desatrollo Local

Los aspectos relacionados con el fortalecimiento de las organizaciones vienen alcanzando una creciente
importancia en la agenda de los actores del desarrollo debido, principalmente, a una preocupacién por la
sostenibilidad de las intervenciones de desarrollo. El fortalecimiento organizacional resulta, entonces, ser un
enfoque y una herramienta de gestién para saber cémo proyectar un incremento de la efectividad en la accién
de las organizaciones.

Los procesos de fortalecimiento requieren identificar en las organizaciones los diferentes niveles de desarrollo
de las capacidades en sus diversas areas con el fin de tener una comprensién mas profunda y amplia a través
de la cual se puedan establecer los acuerdos internos necesarios para introducir las medidas de cambio que
permitan optimizar el desempefio de las organizaciones

La capacidad organizacional hace referencia a la habilidad de una organizacién para utilizar sus recursos en la
realizacién de sus actividades. De esta forma evaluar la capacidad organizacional implica evaluar todos los
recursos y  procesos que las organizaciones, y en este caso las Agencias de Desarrollo Econémico Local,
despliegan, para cumplir con el objetivo general planteado o con su mandato misional.

Evaluar la capacidad organizacional de las Agencias de Desarrollo Econémico Local, implica evaluar los
recursos con los que estas cuentas y los procesos que desarrollan para dar cumplimiento al propésito por el
cual se crean, la promocién del desarrollo econémico local. Adicionalmente, requiere analizar aquellos
servicios que una ADEL, en el cumplimiento de su mandato misional, debe ofrecer.

Nueve son los componentes que se analizan a la hora de evaluar la capacidad organizacional de las ADEL;
estos son: Servicios, nivel asociativo, estructura organizacional, recursos humanos, recursos fisicos, gestion
financiera, direccionamiento estratégico, redes, alianzas y procesos; y, finalmente, el componente sobre
beneficiarios. En el formulario se encuentran otras areas indagadas, como es el tema de las fortalezas y
debilidades, participacién en procesos sociales y politicos, entre otros, que contribuyen a entender mejor la
forma de funcionar de las ADEL y permiten una mayor caracterizaciéon de las mismas. Cada uno de estos
componentes se encuentran explicados en detalle en la gufa de andlisis o interpretacion.
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ANALISIS DEL ICO

Una vez recopilada la informacion de las organizaciones a través del formulario? para caracterizar y consultar
la capacidad organizacional de las Agencias de Desatrollo Econémico Local - ADEL -, se procede a registrar
los resultados y a calcular los indicadores establecidos en el ICO con el aplicativo disefiado para tal caso.

GUIA DE DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO

A continuacién se presentan orientaciones para responder las preguntas del formulario de capacidad
organizacional propuesto. Dicho formulario se encuentra dividido en cuatro partes, identificacién de la
ADEL, ambito externo, ambito interno y otros aspectos.

En la identificacién de la organizacién se incluyen los datos basicos de caracterizacién y cobertura. En el
ambito interno se pregunta por temas relativos a la organizacién hacia adentro (servicios de la ADEL, nivel
asociativo y estructura organizacional, recursos humanos, capacidad de liderazgo, recursos fisicos, gestion
financiera, direccionamiento estratégico, proyectos y comunicacion), y en la parte de ambito externo se tienen
los temas relacionados con la gestién hacia afuera de la organizacién (redes, alianzas y procesos; realizacién de
contratos y eventos; y, relacion de la ADEL con el Gobierno).Finalmente, en otros aspectos se indaga sobre
beneficios generados, fortalezas y debilidades.

Cada una de las partes esta numerados con nimeros romanos (I, II, I11,...), y a su vez, cada tema tiene una
serie de preguntas enumeradas (1, 2, 3,...). El objetivo es diligenciar un formulario por cada ADEL.

Es preciso que a la hora de realizar el diligenciamiento, previamente se haya informado y sensibilizado a los
miembros de la ADEL (Gerente, socios, coordinadores del area técnica, entre otros) sobre la importancia del
fortalecimiento y su medicién. En el momento de hacer la encuesta es importante entablar un ambiente
agradable de didlogo, en donde se aclare que no se trata de una calificacién sino de una herramienta ttil al
fortalecimiento. Es recomendable también que dentro de las dos o tres personas que asisten por parte de la
ADEL haya una que siga el guién de la encuesta, pero que las demds ambienten la charla con temas distintos
para relajar el ejercicio. La meta es que las mismas ADEL lo apliquen auténomamente, pero para esto es
necesatia una apropiacién, un proceso y una evolucion, al inicio de la cual es preciso evitar la encuesta frfa,
sino hacer un conversatorio calido con la encuesta y contatle a las organizaciones que no importa el nimero
de puntos, sino tener el croquis de lo que esta pasando.

L. IDENTIFICACION

Nombre o razoén social. Con esta pregunta se quiere conocer la denominacién de la organizacion. Para su
diligenciamiento se debe escribir el nombre completo de la organizacién en el espacio asignado y sin
abreviaturas.

NIT. Con esta pregunta se pretende conocer el Numero de Identificacion Tributaria que asigna la DIAN
¢Cual es la fecha de creacion de la organizacién? En este espacio se quiere establecer el momento en el

cual se expidi6 un documento privado de constitucién o escritura para la creacion formal de la organizacion.
Se debe diligenciar el dia, mes y afio en las casillas asignadas

2 Anexo 1.
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En qué fecha comenzé a funcionar? El objetivo es establecer el momento (fecha) en el cual el grupo de
asociados decidi6 unirse y organizarse para cumplir la mision establecida. Se debe diligenciar el dfa, mes y afio
en las casillas asignadas.

Escritura Publica. Algunas Agencias de Desarrollo Econémico Local se crearon mediante escritura publica.
Por ende esta pregunta pretende saber si la ADEL cuenta con ella. La escritura publica es un instrumento
notatial que contiene una o mas declaraciones de las personas intervinientes en un acto o contrato, en este
caso ceracion de una ADEL, emitidas ante notario con el lleno de los requisitos legales propios y especificos
de cada acto, para su incorporacién al protocolo.

Personeria Juridica. En el sistema juridico colombiano, la personeria juridica es la que le permite a las
organizaciones adquirir derechos, contraer obligaciones e intervenir en la economia formal. Se debe indicar si
la organizacién la tiene en las casillas asignadas (Si o No) y en el caso de ser afirmativa la respuesta, anotar la
fecha de obtencion de la personerfa.

Direccion Sede. Con la direccién se quiere establecer la ubicacién de la organizacién. Para esto se debe
anotar la direcciéon de la sede o lugar de funcionamiento de la organizacién a donde se puede enviar
correspondencia.

Ciudad y Departamento. Se debe anotar la ciudad o municipio donde estd ubicada la ADEL. Debe
corresponder a la direccion de la sede.

Teléfono y fax. Con el dato de teléfono y el fax se quiere conocer el nimero al cual se puede comunicar con
la organizacion. Se debe anotar dicho nimero en el espacio asignado.

Web Site. Esta pregunta pretende saber si la ADEL cuenta con pagina Web mediante la cual sea posible
acceder a informacion sobre la Agencia.

Nombre del Representante Legal. Con esta pregunta se quiere saber quién se encuentra habilitado (a) para
ejecutar todos los actos y contratos comprendidos dentro del marco social o que se relacionen directamente
con la existencia y el funcionamiento de la ADEL.

Identificacion del representante legal. Se debe anotar el numero de identificacion del representante legal.

Cobertura de la ADEL. Mediante esta pregunta se pretende establecer las entidades territoriales que hacen
parte del area de influencia de la ADEL vy, ademas, determinar el nivel de cobertura (Municipal, subregional,
regional, departamental)

Cobertura poblacional y el area de la ADEL. Con el fin de complementar la pregunta anterior se desea
establecer cuantitativamente el area y la poblacion de influencia de la ADEL.

Porcentaje de las actividades de la ADEL que se desarrollan en el area urbana y rural. Se intenta
establecer los porcentajes de las actividades que desarrolla la ADEL en el area rural y urbana.

Objeto social de la ADEL y objetivos principales de la ADEL. Se quiere establecer cual es la misién de
la ADEL. Par esto se solicita describir el objeto social en las lineas establecidas.

¢Durante el tiempo de funcionamiento de la ADEL ha sido necesario hacer cambios estructurales en
relacion al objeto social, los servicios ofrecidos, a la naturaleza juridica y/o a la manera de obtener
ingresos? Con esta pregunta se quiere conocer sf la ADEL ha tenido cambios estructurales que influyan en
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su forma de funcionar y en la manera de alcanzar los logros establecidos. Asi mismo conocer las razones por
las cudles dichos cambios se dieron.

III. AMBITO INTERNO
SERVICIOS

Las Agencias de Desatrollo Econémico Local deben prestar los siguientes servicios a la poblacion y a las
instituciones: Servicios de animacién territorial e inclusion social, servicios a la produccion, servicios de apoyo
a la planificacién y servicios de promocion territorial. As{ mismo, las ADEL deben promover y apoyar la
equidad de género en sus actividades. En razon a ello, al interior de este componente se indaga si la ADEL ha
implementado cada uno de estos servicios, ofreciendo para cada uno de ellos opciones sobre la forma como
los estan proveyendo. La forma de diligenciar consiste en marcar si o no sobre aquellas opciones dadas para
cada servicio; lo ideal es que las ADEL respondan afirmativamente a todos aquellos sefialados en el
formulario.

NIVEL ASOCIATIVO Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

1. Numero de socios con los que inici6é 1la ADEL. Se establece el nimero de socios con que se inicio la
ADEL (referidos en las actas de constitucién); adicionalmente se hace una descripcién del tipo de socios, es
decir si son entidades publicas, privadas, ONG's, Instituciones académicas o de investigaciéon y organizaciones
sociales, tratando de conocer, también el tipo de organizacién social segin la tipologfa establecida.

2. Numero de socios con los que cuenta actualmente la ADEL. Se quiere saber el nimero de socios
activos con que cuenta la ADEL en el momento de diligenciar el presente formulatio. Se debe diligenciar el
namero de socios que son entidades publicas, privadas, ONGs, Instituciones académicas o de investigacién y
organizaciones sociales; y, también el nimero de organizaciones sociales segun la tipologfa establecida.

3. ¢Existen criterios de adhesion de nuevos socios? Estd pregunta estd orientada a conocer si la ADEL
tiene establecidos criterios para la entrada de nuevos socios y en caso de ser asi establecer cuales son los
aspectos que se evalian y los requisitos que se demandan a la hora de incluir un nuevo actor como socio de la
Agencia.

4. ;Cual es la estructura organizacional de la ADEL? Por lo general una ADEL debe contar con las
estructuras jerarquicas seflaladas en el formulario; por ende esta pregunta tiene como objetivo conocer si la
Agencia cuenta con la estructura que a nivel general esta estipulada. Para diligenciarla es necesario marcar si la
estructura existe o no y seflalar el nimero de hombres y mujeres que hacen parte de cada nivel jerarquico. En
el caso de socios y de la junta o consejo directivo se tiene que tener claro que los miembros son entidades,
organizaciones o instituciones; sin embargo por conocimiento se debe solicitar informacién sobre si el
representante de dichas entidades, instituciones u organizaciones son hombres o mujeres.

5. ¢Todos los miembros (sectores) de la Asamblea (gobierno local, asociaciones, ONGs, etc.) se
encuentran representados en la Junta o consejo directivo? Hsta pregunta pretende saber si la
representacion de cada uno de los sectores que hacen parte de la Asamblea es equitativa, y de ser asi conocer
mediante estatutos c6mo se garantiza dicha representatividad.
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6. ¢Cuando se llevaron a cabo las 3 ultimas Asambleas y cuantos socios asistieron? Con esta pregunta
se quiere inferir la participacion de los socios en la ADEL, analizando su asistencia a las asambleas donde se
discuten los temas de la organizacion.

7. ¢Qué tipo de informacién se presenta a la Asamblea cuando se llevan a cabo reuniones? Se solicita
saber que informacién es presentada en la Asamblea. Las opciones no son excluyentes, por el contrario se
espera que el tipo de informacion resefiado en cada recuadro sea presentado en las Asambleas.

8. ¢Qué criterios, aprobados por la Asamblea General, se tienen para la eleccion del organismo a
cargo de la direccion estratégica de la ADEL (junta o consejo directivo)? Se quiere conocer la forma
como se lleva a cabo la eleccion de los miembros de la junta o consejo directivo, los cuales hacen parte de la

asamblea y deben representar los sectores (gobierno local, asociaciones, ONGs, etc.) que hacen parte de la
ADEL.

9. ¢Cuando se llevaron a cabo las 3 ultimas Juntas o Consejos Directivos y cuantos integrantes
asistieron? Con esta pregunta se quiere inferir la participacién de los socios en la ADEL, analizando la
asistencia a las juntas o consejos directivos de aquellos que fueron designados para los cargos alli previstos. .

10. ¢Qué tipo de informacién se presenta a la Junta o Consejo Directivo cuando se llevan a cabo
reuniones? Se solicita saber que informacién es presentada en las juntas o consejos directivos. Las opciones
no son excluyentes, por el contrario se espera que el tipo de informacién resefiado en cada recuadro sea
presentado en dichas reuniones.

11. ¢Existen acciones de recopilacion de las decisiones llevadas a cabo en las distintas reuniones de
los niveles organizacionales? Esta pregunta quiere conocer si las reuniones realizadas cuentan con un
respaldo de realizaciéon mediante los cuales sea posible consultar los temas abordados y las decisiones
tomadas.

12. ¢Cémo se lleva a cabo la recopilacion de de las decisiones llevadas a cabo en los distintas
reuniones de los niveles organizacionales? Esta pregunta complementa la anterior, ya que de responderse
afirmativamente la anterior es necesario especificar de qué forma llevan a cabo dicha recopilacion.

RECURSOS HUMANOS

Caracteristicas de los cargos de la junta o consejo directivo. En los espacios asignados se debe diligenciar
la informacién solicitada sf el cargo en mencioén existe dentro de la Junta o Consejo Directivo En el caso de
existir mas cargos anotarlos con la respectiva informacién solicitada.

2. Caracteristicas de Contratacion. En este modulo se pretende establecer los aspectos esenciales de
contratacion del personal administrativo y técnico que hace parte de la ADEL. Es importante sefialar que
aunque el cargo de gerente hace parte del area administrativa este se caracteriza por aparte debido al papel
esencial que juega en la ADEL. Por esta razén se solicita informacién especifica para dicho cargo en las
preguntas 2.2y 2.3.

Los items 2.4 y 2.5 solicitan informacion acerca de los cargos del area administrativa y técnica con el fin de
conocer quién o quiénes son los encargados de seleccionar dicho personal y el tipo de contratacién. Asi
mismo se pretende determinar la representacién por género en cada area y el nimero total de personas que
trabajan en la ADEL.
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3. Procesos de Formacion y / o Capacitacion Interna/ Externa. En este {tem, especificamente en las
preguntas 3.1, 3.2 y 3.3 se averigua si los socios, personal interno y/o o beneficiarios han sido capacitados
gracias a las gestiones o directamente parte la ADEL. La pregunta 3.4 pretende conocer las caracteristicas de
la formacién que se provee por o a través de la ADEL; en este sentido se indaga sobre el porcentaje de
recursos propios y externos que por lo general se utilizan para este tipo de procesos. También se pregunta por
las entidades o instituciones que repetidamente contribuyen en los procesos de formacion vy, finalmente, el

tipo de formacién que se provee a cada grupo resefiado (socios, miembros del equipo técnico y beneficiarios
de las acciones de la ADEL)

Por dltimo, en la pregunta 3.5, se solicita informacién acerca de tres procesos de capacitacion ya realizados.
CAPACIDAD DE LIDERAZGO

1. ¢Cuales son los principales servicios con los que es identificada la ADEL por los socios? Se quiere
saber cual es la opinién de los encuestados sobre la percepcion de los socios hacia la ADEL. Para esto es
necesario anotar el tipo de servicio, actividad o caracteristica por la que los socios identifican la ADEL.

2. ¢Cuales son las principales diferencias que se presenta al interior de la Asamblea o entre los

socios? Se solicita averiguar por puntos de desacuerdo entre los socios y las actividades que implementa la
ADEL.

RECURSOS FISICOS

1. ¢Se lleva un inventario de los recursos fisicos? Se quiere saber si la organizacién hace seguimiento al
numero de bienes que posee con salidas, entradas y stock.

2. Recursos fisicos con los que cuenta la ADEL. Con este cuadro se quiere saber si la ADEL tiene
recursos como sede, vehiculos, terrenos, maquinaria y equipos de oficina. Adicionalmente se averigua si los
necesita, en qué estado se encuentran, a quién pertenecen, para qué se usan y si su cantidad es suficiente para
el funcionamiento de la organizacién.

GESTION FINANCIERA

1. ¢La ADEL cuenta con practicas contables? Se pregunta si la ADEL lleva un registro y control de sus
bienes, recursos, ingresos y gastos. En el caso de responder Si, marcar la casilla, contestar hace cuanto y pasar
a la siguientes, en el caso de No, marcar la respuesta y pasar a la pregunta 14.

2. ¢La agencia cuenta con un sistema contable o manual? ¢Y genera los siguientes libros contables?
Se quiere saber si la contabilidad y sus registros se llevan en computador o manualmente. Adicionalmente, en
el cuadro anexo se requiere saber si la ADEL lleva un registro constante en libros obligatorios y cuales y si
lleva libros auxiliares y cuales.

3. ¢Qué estados financieros se generan? Se pregunta qué tipo de estados financieros genera la ADEL. Se
deben sefialar todos los estados manejados segtin sea el caso. Si no se maneja ninguno entonces anotarlo
también en el espacio determinado.

4. ¢Se realizan informes financieros? En el caso de llevar cuentas, se quiere saber si la organizacion hace
proyecciones de sus estados, si analiza los montos y las variaciones en el tiempo de sus activos, pasivos,
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ingresos y egresos, si analiza sus utilidades, etc. (p.e. si sabe en qué cuentas estan concentrados los activos o
los pasivos)

5. ¢Se utiliza la contabilidad para la toma de decisiones? Se quiere saber si la ADEL analiza sus cuentas
de gastos, ingresos, recursos y obligaciones para tomar decisiones con respecto a su funcionamiento. (p.e. si la
ADEL analiza que unos rubros de gastos son muy altos podria decidir alguna estrategia para reducitlos). Se
debe marcar afirmativa o negativamente segin la respuesta.

6. ¢Se elaboran presupuestos? Se requiere saber si la ADEL lleva a cabo un célculo anticipado de los
ingresos y gastos de su actividad econémica.

7. A continuacién sefiale el intervalo donde se encuentra el valor del presupuesto del afio anterior.
Esta pregunta tiene como objeto conocer la cantidad presupuestada en el dltimo informe anual con el fin
de determinar sila ADEL tiene una capacidad financiera coherente.

8. Porcentaje de recursos ejecutados. Se solicita establecer el monto de recursos realmente ejecutados.
Teniendo en cuenta que se haya hecho un ejercicio de presupuesto.

9. Cual ha sido la tendencia del presupuesto en los ultimos 3 afios. Esta pregunta pretende analizar el
porcentaje de cambio en el presupuestote la ADEL durante los dltimos tres afios. A partir de los informes
anuales..

10. Teniendo en cuenta la siguiente clasificacion ¢La ADEL recibe o genera recursos por los
siguientes conceptos? Se requiere conocer el tipo de ingresos de la ADEL con el fin de determinar si la
Agencia cuenta con diferentes fuentes de ingresos, para no depender de unos pocos.

11. :Como se realiza el pago de las cuotas de los socios? Se quiere establecer sila ADEL tiene establecida
una cuota o aporte financiero por parte de los socios y de ser asf de que manera llevan ellos a cabo dicho
aporte.

12. ¢<La ADEL cuenta con un Plan de Negocio? Estas preguntas esta orientada a saber si la ADEL cuenta
con un documento que en forma ordenada y sistematica detalla los aspectos operacionales y financieros de la
agencia.

13. ¢Qué mecanismos se han previsto para asegurar la sostenibilidad de la ADEL? Se indaga acerca de
cémo la ADEL esta planeando ser sostenible.

14. ;Cuales son los criterios que determinan las prioridades de accion de la ADEL? Esta pregunta
pretende saber cuales son las motivaciones que gufan las acciones de la ADEL.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1. ¢;La ADEL ha realizado algun ejercicio de planificacion estratégica organizacional donde
identifiquen los siguientes elementos? Se quiere verificar que la ADEL tenga establecido un horizonte con
metas y/o objetivos, en donde se establezcan tareas, actividades y planes de accién para cumplir con el objeto
de la organizacién. Este plan va mas alla de la ejecucion de proyectos.

2. ¢La ADEL cuenta con un plan estratégico organizacional? 3. ¢Quiénes participaron en la
elaboracion del plan estratégico organizacional? Se quiere conocer quiénes se involucran en la definicion
de los planes de la organizacion, ya sean socios, miembros de la junta, ambos u otras personas.

10
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4. ¢:La ADEL cuenta con un Plan de Accién Anual? Se pregunta si la ADEL cuenta con un plan donde se
enumeren los objetivos y directrices a corto plazo.

5. ¢Se hace seguimiento y evaluacion para saber qué se esta cumpliendo? Se averigua si la ADEL
conoce los resultados de las actividades y de la gestién. Y si conoce el nivel de avance sobre el cumplimiento
de objetivos.

6. ¢Qué hace la ADEL con los informes de seguimiento y evaluacion? Se quiere saber si cuando la
ADEL realiza un proceso de seguimiento utiliza esos insumos como un medio para planificar, tomar
decisiones o rendir cuentas, etc.

PROYECTOS

1. Durante los udltimos 3 afios de funcionamiento y de acuerdo a los intervalos relacionados a
continuacién, cual ha sido el nimero de proyectos implementados por la ADEL. Esta pregunta
pretende conocer el numero de proyectos implementados en los ultimos 3 afios por la ADEL con el propésito
de determinar sila ADEL tiene una capacidad o experiencia consolidada en la administracién de proyectos
(elaboracién, financiamiento, ejecucion).

2. Segun los intervalos relacionados, scual ha sido el valor de los proyectos? Pretende indagar acerca del
monto financiero de los proyectos ejecutados en los dltimos 3 afios con el fin de analizar si la ADEL cuenta
con capacidad para gestionar proyectos de tamafio mediano-grande

3. ¢Cual es el origen de los proyectos implementados por la ADEL? Esta pregunta quiere conocer si la
ADEL implementa proyectos, de acuerdo con su estrategia y la estrategia de desarrollo territorial, a las
necesidades de los socios locales, y poco a causa de las ofertas unilaterales de terceros

4. Mencione los principales proyectos formulados, en ejecucion o ejecutados el afio anterior y
responda las siguientes preguntas Se quiere que se mencionen los tres principales proyectos en los que se
involucrd la organizaciéon en los ultimos 2 afios. Adicionalmente se busca saber su duracién en tiempo, su
monto total (cantidad de recursos), fuentes de financiacién y el estado actual (formulacion, ejecucion, etc.)

COMUNICACION

1. ¢La organizaciéon utiliza algiin medio de comunicacion? Se consulta si la ADEL emplea algin
instrumento o medio para transferir informacién a la comunidad sobre la ADEL (p.e. volantes, cartas, vallas,
radio, eventos, altavoces, etc.) Con el cuadro se quiere saber los temas que manejan, el cubrimiento (cantidad
de personas a que se llega), el origen del medio (propio o alquilado) y la frecuencia de uso.

III. AMBITO EXTERNO
REDES, ALTANZAS Y PROCESOS

1. ¢Con qué y cuantos tipos de redes se encuentra conectada la ADEL? Se indaga sobre el nimero de
redes a nivel nacional e internacional en las cuales se encuentra conectada la ADEL.

1. ¢La ADEL forma parte de otra (s) entidad (es), organizacion (es) y/o Asociacion (es)? Aqui se
quiere saber si la ADEL esta inscrita en otra organizacion. En el caso de ser afirmativa indicatlo en la casilla
respectiva y pasar a diligenciar el cuadro donde se debe especificar a el nombre de la asociacién, organizacion,

11
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etc., a la que pertenece y los objetivos de dicha sociedad En el caso de ser negativa y no pertenecer a ninguna
otra organizacion, indicarlo en la casilla respectiva y pasar a la pregunta 2.

2. ¢La ADEL ha participado o participa en procesos sociales, politicos o econémicos en el territorio
de influencia? Se requiere establecer si la ADEL participa o ha participado en procesos sociales, politicos o
econdmicos en el territorio de influencia, especialmente de aquellos que estan orientados al Desarrollo Local.
De ser asi se deben relacionar los principales procesos en los que ha participado o participa, los actores q
participan o participaron, el objetivo de dicho proceso y el papel de la ADEL.

3. Relacion de la ADEL con el Gobierno. Se quiere establecer el tipo de relacién que tiene la ADEL con
los diferentes niveles del gobierno (Nacional, Depattamental y Municipal) tendiendo en cuenta que la ADEL
debe ser una referencia para el gobierno local a la hora de implementar sus estrategias y planes locales

IV. OTROS ASPECTOS

Con el propésito de complementar la caracterizacién de la ADEL se solicita informacion en relaciéon a los
beneficiarios de la Agencia. Asf mismo se solicita informacién acerca de lo que los encuestados consideran son
las fortalezas y debilidades de la ADEL.

1. ¢Quiénes se benefician de la implementacion de los servicios de la ADEL? Pretende conocer el tipo
de beneficiarios de la ADEL, pues las Agencias deben prestar servicios, en primer lugar, a personas
desfavorecidas y a micro, pequeflas y medianas empresas; también, a los gobiernos locales y organizaciones no
gubernamentales locales

GUIA DE CALCULO DE LOS INDICADORES ICO

La gufa a continuacién busca de manera sencilla clarificar y estandarizar el proceso de calculo de los
indicadores ICO. Se aporta el método de cilculo y la seccién del formulario donde se consulta.

12
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DISTRIBUCION DE INDICADORES PARA MEDIR EL INDICE DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL DE LAS AGENCIAS DE DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

PUNTAJE

ASIGNACION DEL

REFERENCIA EN PUNTAJE
CATEGORIA VARIABLE POR INDICADOR DEL EL FORMULARIO EQPERAJDO
VARIABLE INDICADOR N
La ADEL implementa menos del 40% de 1
las actividades resefiadas El indicador se mide con el nimero
Servicios d de servicios de animacion territorial ¢
ervicios de X ., . - .
animacion territorial La ADEL implementa entre el 40% 1y el 2 inclusion social que la ADEL hal Modulo Servicios de 3
¢ inclusion ﬁOCill‘ 60% de las actividades resefiadas implementado, sobre el nimero total| la ADEL, pregunta 1 N
o de servicios que en teoria deberfal
La ADEL implementa més del 60% de las 3 implementar.
actividades resefiadas i
Particinacion de la La ADEL no ha participado en procesos
P de planificacion estratégica econémica 1 El indicador mide si la ADEL hal
ADEL en procesos cerritorial dicipad ) d
de planificacion ermtort partieipa O - . procesos A ‘| Modulo Servicios de
L planificacion estratégica econémical 3
estratégica o o la ADEL, pregunta 2
ccondmica La ADEL ha participado en procesos de terntorl:.il, en (.:aso de ser asi obtiene
territorial planificacién estratégica econdmica 3 el puntaje maximo (3)
territorial
La ADEL implementa menos del 50% de 1
las actividades resenadas El indicador se mide con el nimero
de actividades resefiadas que son|
Promociéndela |14 ADEL implementa entre el 40% 1y el ) implementadas por la ADEL, sobre|] Modulo Servicios de 3
equidad de Género 759, de las actividades resefiadas el nimero total de actividades defla ADEL, pregunta 3 -
” promocién de equidad de génerol
e La ADEL implementa mas del 75% de las 5 resefiadas.
E actividades resefiadas )
5
7 La ADEL implementa menos del 50% de 1
las actividades resefiadas - . .
El indicador se mide con el nimero
Serviciosa la La ADEL implementa entre el 40% vy el 5 i‘});ci“;los_ : lf pr.od,ugqon SUC lfi Modulo Servicios de 3
Produccién 75% de las actividades resefiadas - & mp Cmtnm. 0, sobre ¢y, ADEL, pregunta 4
nimero total de servicios que en|
teoria deberfa impl tar.
La ADEL implementa mas del 75% de las 3 coria deberia implementar
actividades resefiadas i
La ADEL lleva a cabo menos del 30% de 1
los servicios resefiados El indicador se mide con el numero|
Serviciof de aP/()y'() a1 2 ADEL lleva a cabo entre el 30% vel de . scrv.i?ios de ap’()yo a .la N
la planificacién y o o ~ 2 planificacién y promocién territoriall Modulo Servicios de
~. 7 |70% de los servicios resefiados ) 3
promocion que la ADEL ha implementado,| la ADEL, pregunta 5
territorial Ia ADEL lleva a cabo mis del 70% de los sobre el numero total de servicios
servicios resefiados 3 que en teoria deberfa implementar.
El indicador se asigna teniendo en|
Principalmente de desartollo empresarial 1 cuenta el objeto de 1al
ADEL,estipulado en los estatutos, | Modul
Objetivos de la L las acciones que hasta la fecha hal Id t:;] v (; , 3
ADEL Desarrollo Territorial General 2 implementado la agencia en pro de M ednt Ca? ;m, 1 .
. .. , ny mision:
alcanzar dicho obejtivo, segin laj andato mistond
Desarrollo Territorial con el objetivo de 3 informacién suministrada por el
generar un desarrollo humano . Gerente de la ADEL
SUBTOTAL 18
Disminuyé el nimero de socios 1
° El indicador se mide mediante la]
2 relacion entre los asociados|
: registrados  actualmente y  los| Modulo Nivel
o Igual niimero de socios 2 registrados al inicio de funciones de Asociativo y
8 Numero de socios la organizacion. Para el andlisis de Estructura 3
< este indicador debe tenerse en cuenta| — Organizacional,
é las causas de salida asi como, en el]l  preguntas 1y 2
= B i . caso de ingreso de nuevos socios, laj
z Subi6 el nimero de socios 3 existencia de critetios de adhesién
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o N 3 \DE -
S No se tienen criterios de adhesion 1 Lz?s .,\Dhl‘ deben Hcontar con Modu!o.NI\ el
== Criterios d criterios para la adhesion de socios,)| Asociativo y
riterios de .
E ﬂ Adhesio teniendo en cuenta que estos deben| Estructura 3
esion . . o
V4 8 contar con objetos sociales que vayan|  Organizacional,
< Se cuenta con criterios de adhesion acorde al objeto social de la Agencia. pregunta 3
SUBTOTAL) 6
La ADEL cuenta con menos del 40% de 1
los niveles organizacionales resefiados L . . -
El indicador se mide con el nimero Modulo Nivel
Nivel de niveles organizacionales con que Asociativo y
Niveles T 0 v 0 .
izacional La ADEL presenta entre el 40% y el 60% 2 cuenta la ADEL, sobre el nimero Estructura 3
organizacionales . iraci 3 . o o
g de los niveles organizacionales reseiados total de niveles organizacionales con| — Organizacional,
los que deberia contar la ADEL. pregunta 4
La ADEL cuenta con més defi 60% de los 3
niveles organizacionales resefiados
< 3 personas 1 Modulo Nivel
Estruct , 301 N El indicador se asigna teniendo en| Asociativo y
structura o drea || ; |
o Entre 3 y 10 personas cuenta el nimero de personas que Estructura 3
écnica . , . o
10 trabajan en el 4rea técnica Organizacional,
>
0 personas 3 pregunta 4
< .
2 personas 1 Modulo Nivel
El indicador se obtiene con el Asociativo y
Administracién |1 administrador 2 numero de personas que trabajan en| Estructura 3
el area administrativa Organizacional,
o, .. regunta 4
Ningtn administrador 3 preg
No todos los sectores socios se encuentran 1 El indicador se mide teniendo en
i representados en el Consejo Directivo i ) o Modulo Nivel
Representacion de cuenta la representacion equitativa de Asociati
. : Asociativo y
los sectores en la los sectores socios (gobierno local) Bstruct ’ 3
. S B istructura
j Junta o Consejo asociaciones, ONGs, etc.) de la o izacional
V4 Directivo Todos los sectores socios se encuentran 3 Agencia en la Junta o Consejo rgnmzailo;m >
9 representados en el Consejo Directivo N Directivo pregunta
Q
<
N
. . L Modulo Nivel
5 No se realizan Asambleas Generales 1 El indicador mide la realizacion de .
g Asociativo y
& Asambleas Generales. Por lo general
g Asambleas tebe I Asamblea G ! HEstructura 3
é Se realizan Asambleas Generales por lo 3 debe - cvarse una Asambiea Gyenera Organizacional,
& menos una vez al afio por ano. pregunta 6
I
g Menos del 30% de los socios asisti6 a las 1
ﬁ dltimas tres asambleas
E El indicador se calcula partiendo dell
romedio de asistencia de socios 2
Entre el 30% y el 60% de los socios asistié P :
y 2 las ultimas tres asambleas con Modulo Nivel
altims » . . Modulo Nive
S alas dltimas tres asambleas relacion al total de socios con que .
Participacion en las L Asociativo y
cuenta actualmente la organizacion
Asambleas 5 X R > Estructura 3
- (Por ejemplo, si a las dltimas 3 Lo
Generales . L . Organizacional,
reuniones asistieron 30 socios en 6
- regunta
, . L total, se divide eso entre 3 (10) y se P
Mis del 60% de los socios asisti6 a las L. , (10 .
il bl 3 divide por el nimero total de socios|
ultimas tres asambleas .
vinculados actualmente).
No se realizan reuniones de la Junta o 1 Modulo Nivel
j C R Consejo Directivo El indicador mide la realizacién de Asociativo y
unta o Consejo . . .
Directivo Se realizan reuniones de la Junta o Consejo reuniones de la Junta o Consejol Estructura 3
Directivo Generales por lo menos una vez 3 Directivo. Organizacional,
al afio pregunta 6
Menos del 30% de los socios asisti6 a las 1
Gltimas tres asambleas El indicador se calcula partiendo dell
Entre el 30% y el 60% de los socios asistio 5 promedio de asistencia de los| Modulo Nivel
Participacién en la |a las Gltimas tres asambleas integrantes de la Junta o Consejol Asociativo y
Junta o Consejo Directivo a las ultimas tres reuniones Estructura 3
Directivo con relacion al total de integrantes| Organizacional,
Mas del 60% de los socios asisti6 a las 3 que actualmente tiene de la Junta of pregunta 9
ultimas tres asambleas i Consejo Directivo
SUBTOTAL| 24
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Menos del 30% de los directivos cuentan

con experiencia previa en la direccion de 1 El indicador se mide con el nimero
otras organizaciones de personas en cargos directivos que|
X . cuenta con experiencia previa en la
B L Entre el 30% y el 60% de los directivos di ion d P K P L Modulo Recursos
xperiencia o . ireccion de otras organizaciones.
periet cuentan con experiencia previa en la 2 ., sanizaclones, Humanos, preguntas 3
Organizacional X o e sobre el nimero total de directivos|
direccion de otras organizaciones S o 1y2
en la organizacion (cargos directivos|
) L se refiere a los miembros de la Juntal
Mais del 60% de los directivos cuentan con N o J
R . . . ., o Consejo Directivo y al Gerente)
experiencia previa en la direccion de otras 3 ’
organizaciones
7
]
g Menos del 30% de los socios han sido 1
capacitados por medio de la organizacion - . .
5 P P 8 El indicador se mide de la relacién
jas] Grado de de los socios que han sido| Modulo R
o ) 9% v 609 i i . . Modulo Recursos
8 capacitacion de los Entre el 30% y 60% de los socios han sido 2 capacitados por medio de la ADEL) I a3 3
. 1 1 1 16 L 1umanos. regunta
2 socios capacitados por medio de la organizacion con respecto al nimero total de > Preg
=) socios registrados actualmente.
a Mis del 60% de los socios han sido 3
] capacitados por la organizacion
Menos del 30% del personal interno ha 1
sido capacitados por la organizacion El indicador se mide de la relacién|
Grado d del personal interno que confrma el
srado de , . . .
capacitacion del Entre el 30% y el 60% del personal area técnica y administrativa que han| Modulo Recursos
a . . . . . . L S
li interno ha sido capacitados por la 2 sido capacitado por medio de la H 3 3
personal interno L ADE | nd | Humanos, pregunta
. organizacion ADEL con respecto al nimero total
socios .
de personal interno que conforma el
Mias del 60% del personal interno ha sido 3 area técnica y administrativa
capacitados por la organizacion )
SUBTOTAL 9
La ADEL cuenta con menos del 30% de
los recursos fisicos que requiere para su 1
funcionamiento La mediciéon del indicador es una
relacién de los recursos disponibles|
Capacidad Logisti La ADEL cuenta con entre el 30% y 60% en la organizacion sobre los recursos| Modulo Recursos 3
apacidad Logistica isi i . . .
P s de los recursos fisicos que requiere para su 2 considerados  necesarios  por la| Fisicos pregunta 1
funcionamiento organizaciéon para su buen
n La ADEL cuenta con mas del 60% de los funcionamiento logistico.
8 recursos fisicos que requiere para su 3
E funcionamiento
5%
7 Lo
o La ADEL es propietaria de menos del 30%
7] .
o de los recursos fisicos con los que cuenta 1
= . .
ara su funcionamiento g .
Q P El indicador se mide con base en la
E relacién existente entre los recursos
Propiedad del  |I.a ADEL es propietaria de entre el 30% y de propiedad de la organizacién y los| Modulo Recursos 3
Recurso Fisico  [el 60% de los recursos fisicos con los que 2 recursos considerados necesarios por| Fisicos pregunta 1
cuenta para su funcionamiento la organizacién para su  buen|
funcionamiento.
La ADEL es propietaria de mas del 60%
de los recursos fisicos con los que cuenta 3
para su funcionamiento
SUBTOTAL 6
La ADEL despliega menos del 30% de las 1
prcticas contables minimas El indicador se mide con base al
Cumplimiento de numero de libros contables llevados Modulo Gestis
. H . . ., . Moaulo Gestion
los requisitos |12 ADEL despliega entre el 30% y el 60% 2 por la organizacién y el nimero de| Fi . a2l 3
Acticas ¢ ini . . . _|Financiera, pregunta
é contables de las précticas contables minimas libros establecidos en el formulario, > pregu
= — — (obligatorios y auxiliares)
5 La ADEL mas del 60% de las practicas 3
E contables minimas
4 Contribucién de los miembros entre 3% y 1
=]
F 7%
Z El calculo del indicador se obtiene a
ibucié i >79 . .
9 Contribucion de los miembros >7% 1,5 partir de la sumatoria de aquellas
a Subsidio publico entre 10 y 30% 1 fuentes de recursos seleccionadas.] Modulo Gestion
E% Fuentes de ingresos [Subsidio publico entre 31% y 50% 0,5 Teniendo en cuenta que algunas se| Financiera, pregunta 9
Venta de servicios 1 excluyen entre si dependiendo el 10
Gestion de proyectos <30% 1 porcentaje  de  ingresos  que|
~ GCrESCHtﬂA
Gestion de proyectos >30% 2
Gestién de créditos 2
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Los socios no han pagado el aporte o cuota

ejercicios de planificacion resefiados

financiera o no hay ningun tipo de cuota o 1
aporte financiero por parte de los socios
La medicion del indicador parte de la|
) Existe una cuota o aporte financiero pot relacién entre el nimerod e socios| .Mod.ulo Gestion
Aporte de Socios - . que ha efectuado el aporte o cuota| Financiera, pregunta 3
parte de los socios, pero esta aun no ha 2 X
sido cancelada por la mayoria financiera, frente al nimero total de| 11
socios
Existe una cuota o aporte financiero por
parte de los socios, y esta ha sido cancelada 3
por la mayorfa
Presupuesto anual <50.000 USD 1 Bl cai . ) do al
Presupuesto anual entre USD 50.001 y puntaje s asigna de acucrdo @
100.000 2 presupuesto anual que presente la|
- ADEL, teniendo en cuenta que entre]  Modulo Gestion
Presupuesto Presupuesto anual entre USD 100.001 y . . . . 4
300,000 ’ 3 mayor sea este mayor serd el puntaje,|Financiera, pregunta 7
— pues se espera que la ADEI tengal
Presupuesto anual >300.000 USD 4 una capacidad financiera alta
Estable, aumenté <10% 1 . . .
Aumento entre 10y 30% > El puntaje se asigna teniendo en|
. ta la tendencia del puest .
Tendencia del Aumento >30% 3 cuenta 1a tendencia ,C . prcsupufs © Modulo Gestion
X Disr = 10% 0 de la ADEL en los ultimos 3 afios,) Fi . 2 9 3
resupuesto s X . . inanciera, pregunta
presupy Dfsm%nu} (,) ”1 0V 30 T sperando que dicha tendencia sea > pregy
fsml.nu) (,) entri yor — volutiva, en términos positivos.
Disminuyé >30% -2
Ejecuté menos del 30% de los recursos 1
presupuestados El indicador se mide con base a la|
Nivel ejecucion de Ejecutd entre el 30% y el 60 % de los B relaciéon entre el monto de recursos| Modulo Gestion 3
é recursos recursos presupuestados ejecutados y el monto de recursos|Financiera, pregunta 8
O Ejecuté mas del 60 % de los recursos 3 presupuestados
5 presupuestados
4
=
o 1 indicad b: la ADEI
El indi va si i1
% La ADEL NO cuenta con un Plan de ndicador observa i fa £ .
M N . 1 cuenta con un documento que[ Modulo Gestion
. yocios . . ) .
; Plan de Negocios cgoctos contribuya a analizar el mercado y| Financiera, pregunta 3
g Y y preg
Lg planificar la  estrategia de sus| 12
proyectos o negocios
La ADEL cuenta con un Plan de Negocios 3
Las prioridades de Accién de la ADEL
estan guiadas en general por la bisqueda 1 El indicador aniliza si la ADEL guial
imi fi ie sus acciones siendo consecuente con|
del sostenimiento financiero
L. . K el plan  estratégico  econémico| Modulo Gestion
Prioridades de  [Las prioridades de Accién de la ADEL L - ) .
L. R territorial o el plan estratégico| Financiera, pregunta 3
Accién estan guiadas en general por el Lo P ©
S < . organizacional, o si simplemente lo| 14
cumplimiento del plan estratégico 3 .
o > hace por razones de sostenimiento
organizacional o el plan estratégico .
- . financiero
econdmico tertitorial
Setvicios con recursos propios 1 o .
El indicador se obtiene de acuerdo al
Servicios con recursos propios + servicios puntaje de la pregunta seleccionada,|
a través de otras entidades (no miembros 2 teniendo en cuenta que el ideal es] Modulo Gestion
Servicio de Gestion |de la ADEL) que una ADEL sea capaz de| Financiera, pregunta 3
— i — proporcionar  los  servicios  con| 15,
Servicios con recursos propios + servicios recursos propios y los recursos de
con recursos de actores locales o 3 los actores locales
miembros de la ADEL
<3 yectos impl tad 1 L . Modul
Implementacion de proyecios Tmp cm(.in s El indicador se asigna de acuerdo al Direcci((;nzn(l)iento
P Entre 4y 8 proyectos implementados 2 nimero de proyectos implementados L 3
proyectos o I - estratégico, pregunta
> § proyectos implementados 3 por la ADEL en los ultimos 3 afios 1
< 10.000USD 1 Bl indicad iona d do al Modulo
il indicador se asigna de acuerdo al . .
Valor de los Entre 10.001USD y 100.000USD 2 . sha Direccionamiento
— - numero de proyectos implementados L. 4
proyectos Entre 100.001USD y 300.000USD 3 S L N estratégico, pregunta
4 2 por la ADEL en los ultimos 3 afios ©
> 300.000USD 4 2
SUBTOTAL| 41
E o La ADEL lleva a cabo menos del 30% de 1
= 9 los ejercicios de planificacion resefiados
5 8 El indicador parte del porcentaje de Modulo
Z H Proceso de La ADEL lleva a cabo entre el 30% v el ejercicios elaborados con base a los| Direccionamiento 3
Q é planificacion 60% de los ejercicios de planificacién 2 instrumentos de planificacion| Estratégico, pregunta
8 b) resefiados enunciados en el formulatio. 2
=
g (@] La ADEL lleva a cabo mas del 60% de los 3
a 2
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No hacen ejercicios de seguimiento y

estructuras extracontinentales

- 0
evaluacion
Menos del 30% de los ejetcicios de
direccionamiento estratégico de la 1
organizacion son disefiados con base en El indicador parte del porcentaje de
. : a1 — sz . L Modulo
Nivel del proceso informes de seguimiento y evaluacion instrumentos que son disefiados con| N .
. . - Direccionamiento
de seguimiento y N N . base en los informes de seguimiento| o 3
§ ..~ |Entre el 30% y el 60% de los ejercicios de ., |Estratégico, preguntas
evaluacién L L L. y evaluacion,
direccionamiento estratégico de la 5 5y6
organizacion son disefiados con base en
informes de seguimiento y evaluacion
Mas del 60% de los ejercicios de
direccionamiento estratégico de la 3
organizacién son disefiados con base en
informes de seguimiento y evaluacién
La ADEL no cuenta con un Plan
. . 1 - . Modulo
L Estratégico Organizacional El indicador observa si la ADEL X R X
Plan Estratégico S . Direccionamiento
Lo cuenta con un Plan Estratégico L 3
Organizacional . . L. o . . Estratégico, pregunta
La ADEL cuenta con un Plan Estratégico 3 Organizacional que guie su accionar 5
o) Organizacional N
Q
3
E La ADEL no cuenta con un Plan 1 El indicador observa si la ADEL]
é Operativo Anual cuenta con un Plan Operativo Anual| Modulo
=) Plan Operativo en el que se especifiquen los| Direccionamiento 3
o Anual objetivos o actividades a realizar por| Estratégico, pregunta
o) La ADEL cuenta con un Plan Operativo 3 parte de la Agencia durante un|
E Anual petiodo anual
=
=
5 Otras ofertas no correspondiente a las 1
4 prioridades actuales El indicador se asigna teniendo en|
8 oh R cuenta de  donde  (intereses,)
O Oferta de un tercero actores,etc.) provienen los proyectos,
E . Las Agencias deben implementar|
Origen de los . . i stas © Modulo Proyectos, -
a g Respuesta a las convocatoria de propuestas 3 proyectos de acuerdo con su Y 5 5
proyectos . . pregunta 3
X — X estrategia de desarrollo tertitorial, las|
Ejecucion de los proyectos asignados por . .
K o 4 necesidades de los socios locales |
el gobierno local o nacional .
poco a causa de ofertas unilaterales|
Los proyectos responden a las estrategias y 5 de terceros
prioridades de la ADEL
El andlisis y la investigacién-accion sobre 5
los recursos locales
Promocion y apoyo a las cadenas de valor 1
locales
Promocion y difusion de innovacion en las 1
cadenas de valor priorizadas El indicador se obtiene de la
. - . sumatoria de los puntajes de aquellas ..
Estrategia Apoyo a pequefias y medianas empresas 1 P\ ) d Modulo servicios 10
respuestas sefaladas comol
Promocién y difusion de una cultura 5 afirmativas
salvaguarda del medio ambiente
Promocion y apoyo a la igualdad de género 2
Inclusion social 1
SUBTOTAL| 27
La ADEL esta conectada en red con 1
menos de 5 estructuras nacionales
) La ADEI esta conectada en red con mas de 5
g 4 estructuras nacionales El calculo del indicador es el numero|
EJJ de afiliaciones  formales y de|
2 La ADEL esta conectada en red con 1 relaciones que la organizaciéon ha Modulo Red
: . lodulo Redes y -
[ Redes estructuras regionales realizado frente a otras| g 5
> L procesos, pregunta 1
. organizaciones. Documentar  estal
4] La ADEL esta conectada en red con . - .
o R 1 informaciéon de lo contrario el
a estructuras continentales . )
& puntaje sera 1.
o~
La ADEL estéa conectada en red con 1
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Ha participado en menos de 2 procesos .
P pac L P El calculo del Indicador parte dell
Participacié sociales politicos o econémicos en el 1 , d S il
articipacion en . . . . numero € TOCESOX sociales
P ial territorio de influencia lici P L. 1
TOCESOS sociales r— oliticos o economicos en €l
p o Ha participado entre 2y 5 procesos poumco . .
politicos o A L ST territorio de influencia en los que la]  Modulo Redes y
o sociales politicos o econémicos en el 2 . .. . 3
econ6micos en el .. R R ADEL ha participado durante los| alianzas, pregunta 2
territorio d territorio de influencia ¢ it ~ desd )
erritotio de — > = res ultimos afios o desde e
-4 . . Ha participado en mas de 5 procesos . . R
o] influencia ! o o funcionamiento de la organizacion si
4 sociales politicos o econdémicos en el 3 . ~
m o . - su tiempo es menor a dos afios
8 territorio de influencia
E Acuerdo con el gobierno local para
- apoyarlos en sus iniciativas (planes, 4
» - ”
servicios, formacion, etc., . . .
Fal ) El puntaje se asigna de acuerdo al
E . Intercambio periodico de informacién 3 tipo de relacién es?ablecida entre Ia
Relaciones con el ADEL y el Gobierno, segin las| Modulo Redes y 4
gobierno Contrato con el gobierno local para la 5 opcioens rclscnaflas; ‘ tcr:ilcndcl) en alianzas, pregunta 3
prestacion de servicios cuenta que el mejor tipo de relacion
es la generacién de un acuerdo local
Relaciones informales no periodicas 1
SUBTOTAL| 12
Sector privado 0
Poblacién en desventaja 35
)
8 Micro, pequefias y medianas empresas y 3
= . :
5 Beneficiarios de 1 cooperativas El indicador se obtiene mediante laf ~ Modulo Otros
eneficiarios de los § s . . .
3] L. Grandes empresas 0 sumatoria de los puntajes asignados af aspectos
= servicios prestados — — . . 10
= la ADEL ONG y asociaciones o instituciones 1 cada una de las opciones marcadas (Beneficiarios)
or la .
;‘ P Sector publico 0 afirmativamente por el encuestado. pregunta 1
g Gobierno Nacional 1
Gobierno local 1
Otras Instituciones publicas 0,5
SUBTOTAL| 10
[ TOTAL 153

Una vez asignados los valores a cada uno de los indicadores se calcula el valor de cada componente vy,
posteriormente, sumando el resultado de cada componente se estima el total que representa, finalmente, el
Indice de Capacidad Organizacional de la ADEL. El puntaje ideal para que se asuma que la capacidad
organizacional de una ADEL es excelente es de 153, cualquier puntaje que este por debajo de este valor indica
que la Agencia tiene aspectos por mejorar. Sin embargo, teniendo en cuenta que existen niveles mejores y
peores de capacidad organizacional se lleva a cabo la siguiente clasificacion de los resultados.

Aquellas ADEL que obtengan un resultado entre 1 y 51 estaran catalogadas con un desempefio organizacional
y de calidad deficiente. Las que alcancen un resultado contenido en el intervalo de valores de 52 a 102
presentan un desempeflo aceptable. Finalmente, los resultados por encima de 102, pero debajo de 153, sefialan
un desempefio sobresaliente.

Luego de obtener el Indice de Capacidad Organizacional, el cual asigna un nivel de desempefio general, es
necesario analizar el resultado para cada uno de los componentes, observando que tan alejada esta la Agencia
del resultado estandar o ideal. De esta forma sera posible identificar las debilidades y fortalezas de la ADEL y
de establecer, en el plan de mejoramiento, los aspectos en los que la Agencia debe enfocarse para consolidarse
y constituirse en una organizaciéon de calidad, que promueva el Desarrollo Econémico Local.

A continuacion, en el cuadro de interpretacion de los componentes e indicadores que hacen parte del ICO, se
relaciona informacién que permite entender y analizar cada uno de los indicadores y componentes; para de esa
forma identificar la situacion actual de la ADEL en cada uno de ellos. Es decir la interpretacién del indicador
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seflala el estado ideal del componente o indicador, para de esa forma a partir de la aplicaciéon del ICO
determinar que tan alejada o cercana esta la ADEL de dicha situacién.

GUIA DE ANALISIS O INTERPRETACION
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INTERPRETACION DE LOS COMPONENTE E INDICADORES QUE HACEN PARTE DEL ICO

INDICADOR

Servicios de animacién
territorial e inclusion social

Participacién de la ADEL en
procesos de planificacion
estratégica econémica
territorial

INTERPRETACION

A través de las ADEL se planean y activan iniciativas para el desarrollo
econdmico territorial, se identifican los instrumentos mds convenientes
para su realizacion y se establece un sistema adecuado de servicios técnicos
y financieros para la poblacién y a las instituciones. En razén a ello, se
espera que las ADEL implementen servicios de promocién y desarrollo
econémico, créditos, asistencia técnica, capacitacién empresatial y gestion

REFERENCIA EN
EL FORMULARIO

Modulo Servicios de la
ADEL, pregunta 1

Modulo Servicios de la
ADEL, pregunta 2

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Gerente, Area Adiministrativa, Area Técnica)

8 Promocién de la equidad de de proyectos, al mismo tiempo que fomenten la transformacién de las| Modulo Servicios de la
g Género zonas donde actian creando oportunidades de empleo y generando| ADEL, pregunta 3
Z ingresos para sus habitantes. Estos indicadores estin orientados a medir si
o . ., efectivamente las ADEL estin implementando dichos servicios pues de set| Modulo Servicios de la
by Serviciosa la Produccién . . . ., ..
asi estarfan, por decitlo asi, dando cumplimiento o por lo menos tratando| ADEL, pregunta 4
Servicios d L realmente de alcanzar los objetivos que como Agencias del desarrollo
ervicios de apoyo a la .
lanificacio PO} . |deben alcanzar. Modulo Servicios de la
anificacién y promocion
P 1yp ADEL, pregunta 5
territorial
. La ADEL debe trabajar en pro de mejorar o contribuir al desarrollo] Modulo Identificacion,
Objetivo de la ADEL . iy
tertitorial, de acuerdo con un enfoque de desatrollo humano Mandato misional
En' una ADEL deben participan los actotes lc'>cal<_:s que tienen un rol Modulo Nivel
o NG 4 ) activo en el desarrollo econémico del territorio: instituciones publicas, Asociativo y Estructura
umero de socios izaci i iaci i , o
E ofganizaciones loc%lles, gobiernos locales, asociaciones .grerr.nales y Organizacional,
= comumtana}s, orgam'srlnos, no gubernam.ent'fdes. (ONGs.), umv§rsldades vl preguntas 1y 2
O centros de investigacién técnica, y otras instituciones privadas dispuestas af
8 apoyar el desarrollo econémico en el dmbito local. este indicador evalua
: por un lado que la ADEL incremente sus socios pues de esta forma el
E nivel participativo se incrementaria, pero también evalua que la inclusién| Modulo Nivel
o . i i iteri i i Asociativo y Estructura
E Criterios de Adhesién  |d€ los socios se tija por criterios establecidos en los que se incluya la 0 i |
relacién proporcional entre lo que busca la agencia y el objeto social del rganizacional,
actof. pregunta 3
Por lo general las ADEL debe contar con una estructura organizacional
mediante la cual se garantiza, a través de la division de trabajo, su buen Modulo Nivel
. Lo funcionamiento y especialmente el cumplimiento de sus servicios. . Pot] Asociativo y Estructura
Niveles organizacionales | . , Co . . o
dicha razén en este indicador se mide que efectivamente la ADEL cuente Organizacional,
con todos los niveles jerarquicos establecidos (Asamblea, Junta Directiva, pregunta 4

Representacion de los
sectores en la Junta o

Teniendo en cuenta que una ADEL promociona el Desarrollo Econémico
Local de un tetritotio es necesatio que la representatividad de los sectores
que la conforman a nivel de socios sea equitativa para de esa manera

Modulo Nivel
Asociativo y Estructura

N . . - . . Organizacional,
Consejo Directivo garantizar procesos de inclusién y equidad, especialmente en lo que s a5
- L L . regunta
refiere a la toma de decisiones y la implementacién de las mismas. preg
Modulo Nivel
; L. La ADEL debe contar con los recursos humanos suficientes para| Asociativo y Estructura
Estructura o area técnica |, - o
implementar sus actividades Organizacional,
pregunta 4
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Modulo Nivel
j A dminsitrati La ADEL debe contar con trecursos constantes para administrar sus| Asociativo y Estructura
rea adminsitrativa . . o
é Z actividades y proyectos, alcanzando una capacidad relevante en este tema Organizacional,
E 8 pregunta 4
O <
2
= 5 o La asistencia de los socios implica compromiso, interés y apoyo por parte] Modulo Nivel
m QO Participacion en las . S S o
[~ Asambleas G les Junt de los mismos a su ADEL Si el nivel es bajo hay que encontrar las razones| Asociativo y Estructura
sambleas Generales Junta . . i . R
© C o Directi y buscar soluciones en términos de metas y actividades para incrementar la Organizacional,
o Consejo Directivo -
) motivacion o superar las barreras preguntas 6y 9
Que las directivas de la ADEL ya tengan una experiencia previa en|
»n direccién, brinda experiencia y sustento a la toma de decisiones. Si se hal ~ Modulo Recursos
© Experiencia Organizacional |identificado como debilidad o como punto para mejorar, es preciso definir)l Humanos, preguntas 1y
g la meta en ese sentido de manera especifica ¢a qué queremos llegar en este 2
5 tema-indicador?
o
7
2 . , ,
2 La capacitacion es un insumo clave para potenciar el recurso humano y los
= A rocesos que desarrolla se desarrolla en la ADEL y en el territorio de
QO  |Grado de capacitacion de los P > . . . . . Modulo Recursos
s} . . influencia. Si se ha identificado como debilidad o como punto para mejorar|
I~ socios, del personal interno . . . . . Humanos, pregunta 3
es preciso definir la meta en ese sentido de manera especifica ¢cudntas
capacitaciones? ¢a quiénes? sen qué temas?
En este tema se identifica la disponibilidad de infraestructura basica para el
desarrollo de las funciones y su estado de propiedad que indica desarrollar]
una estrategia pertinente de sostenibilidad Al analizar los recursos
existentes frente a los necesitados para el desarrollo de las actividades por| Modulo R
. - . . . . Modulo Recursos
8 Capacidad Logistica parte de la OU, se analiza en parte su capacidad para cumplir obligaciones Fisi a1
. . . isicos pregunta
@) y tareas de manera auténoma. En este sentido si hay faltantes hay que preg
2] encontrar la manera de adquirir recursos directamente, de alquilarlos o de|
a acceder a ellos mediante alianzas, etc. Estas alternativas deben fijarse como
8 metas en el plan.
&
=
Q
m . . . . . .
&~ La propiedad del recurso fisico existente es un indicador de capacidad, al
. demostrar que la misma ADEL tiene sus propios activos, los ha adquirido
Propiedad del Recurso 4 . P P . ’ . Aq. j Modulo Recursos
. por su capacidad de pago o endeudamiento y tiene la disposicion o .
Fisico . . . . Fisicos pregunta 1
autonomia sobte estos. Si hay recursos que se quisieran apropiat ello debe
constituirse en una meta.
§ Si se ha identificado como debilidad el manejo contable o como punto|
L. ara mejorar, es preciso definir la meta en ese sentido de manera especifical L
E Cumplimiento de los p ) ) &SP L , P . Modulo Gestién
o . ¢a qué queremos llegar en este tema-indicador? ¢qué apoyo se necesita?| _. .
requisitos contables . . S Financiera, pregunta 2
5 ¢hay que capacitarse o contratar un contador?, ¢esta informacién contable
4 se estd usando para la toma de decisiones o no? etc.
=
591
)
[~
A Fuentes de i La ADEL debe contar con diferentes fuentes de ingresos, para no Modulo Gestién
uentes de ingresos ' .
8 & depender de unos pocos Financiera, pregunta 10
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GESTION FINANCIERA

Aporte de Socios

Los socios no solo juegan un papel en el direccionamiento de la ADEL y
en la toma de decisiones, su involucramiento también debe pasar por un|
compromiso financiero que le facilite a la ADEL, esecialmente en su etapal
inicial, sostenerse.

Modulo Gestién
Financiera, pregunta 11

Presupuesto

Para tener una capacidad financiera coherente

Modulo Gestién
Financiera, pregunta 7

Tendencia del presupuesto

La ADEL debe tener una tendencia evolutiva positiva en el presupuesto

Modulo Gestién
Financiera, pregunta 9

Nivel ejecucion de recursos

La ejecucion de recursos es un claro indicador de capacidad
organizacional, de empefio, compromiso y confiabilidad. Si el nivel de
ejecucion de recursos (ejecutados vs. presupuestados) es bajo. Hay que
establecer metas de ejecucion y las actividades, recursos y tesponsables

pata ello de manera especifica.

Modulo Gestion
Financiera, pregunta 8

Plan de Negocios

Contar con un plan de negocios es evidencia de que la ADEL tiene claro
los aspectos operacionales y financieros que debe ejecutar para dar
cumplimiento a los objetivos propuestos. De esta forma es posible
también inducir si la ADEL lleva a cabo procesos de planificacion.

Modulo Gestion
Financiera, pregunta 12

Prioridades de Accion

Las acciones de las ADEL deben guiarse teniendo en cuenta, de manera
interna, su plan estratégico organizacional, y, de manera externa, el plan
estratégico econémico territorial. No obstante es posible, especialmente en|
la etapa de creacion y consolidacién que las prioridades estin guiadas por
el sostenimiento financiero. La idea es que a medida que se consolide sus
prioridades no estén guiadas por esta razon.

Modulo Gestién
Financiera, pregunta 14

Servicio de Gestion

La ADEL debe ser capaz de proporcionar los servicios con sus propios
recursos y los recursos de los actores locales

Modulo Gestion
Financiera, pregunta 15

Implementacién de
proyectos

La ADEL debe tenera una capacidad o experiencia consolidada en la
administracion de proyectos (elaboracion, financiamiento, ejecucion)

Modulo
Direccionamiento
estratégico, pregunta 1

Valor de los proyectos

La ADEL debe tener la capacidad para gestionar proyectos de tamafio
mediano-grande

Modulo
Direccionamiento
estratégico, pregunta 2

DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO

Proceso de planificacion

La planeacion es clave para orientar los esfuerzos, las acciones y los
resultados de la ADEL. En este sentido es importante que en esa
planeacion se establezcan metas, objetivos, proyectos, presupuestos, etc.,
que componen el futuro de la agencia. Si se ha identificado a la planeacién
como una debilidad, es necesario definit la meta en ese sentido de manera
especifica ¢a qué queremos llegar en este tema-indicador? ¢que
capacitaciones se necesitan? ¢qué ejercicios se requieren? etc.

Modulo
Direccionamiento
Estratégico, pregunta 2

Nivel del proceso de
seguimiento y evaluacién

Si el proceso de seguimiento a la planeacion se ha identificado como una
>

debilidad, es necesario definir la meta en ese sentido de manera especifica

¢a qué queremos llegar en este tema-indicador? ¢que capacitaciones se

necesitan? ¢qué ejercicios o instrumentos se requieren? etc.

Modulo
Direccionamiento
Estratégico, preguntas 5
y 6
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Plan Estratégico
Organizacional

El planeamiento estratégico es un proceso que se realiza con el fin de
determinar qué posicion tendra la organizacién en el futuro y cudles serdn|
los medios (estrategias y planes de accién) que permitirdn a la organizacion
alcanzar dicha posicién futura. Es una herramienta esencial para el manejo
eficiente y efectivo de procesos y recursos (en términos de tiempo, talentos
y dinero), que permite a la Agencia, entre otros: tener de base un marco
objetivo de andlisis para tomar decisiones clave; establecer los factores
necesatios para construir una ADEL de éxito; identificar claramente las
oportunidades y las amenazas futuras y evaluar su impacto en las
operaciones clave de la ADEL; y, establecer objetivos especificos que
deben ser alcanzados (orientar la vision futura deseada a resultados
concretos, sujetos a medicion).

Modulo
Direccionamiento
Estratégico, pregunta 2

Plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual (POA) es una herramienta de gestiéon que
permite: Planificar las actividades para el afio; verificar el avance de la
ejecucion de lo proyectado en relacion a lo presupuestado

Modulo
Direccionamiento
Estratégico, pregunta 2

Origen de los proyectos

La ADEL debe implementa proyectos, de acuerdo con su estrategia y la
estrategia de desarrollo territorial, a las necesidades de los socios locales, y]
poco a causa de las ofertas unilaterales de terceros

Modulo Proyectos,
pregunta 3

La ADEL debe operar de acuerdo a una estrategia que valora las

Estrategia potencialidades locales, a través de una continua investigaciéon-accion de] ~ Modulo servicios
los recursos locales
Red La ADEL esta conectado en red a nivel nacional e internacional, con Modulo Redes y
edes . :
8 estructuras similares alianzas, pregunta 1
. . a ebe ser una referencia para el gobierno local a la hora de odulo Redes y
s La ADEL deb fe 1 gob local a la hora d Modulo Redes y
&3} Relacion con el gobierno | . .
Q implementar sus estrategias y planes locales alianzas, pregunta 3
Q
g Las ADEL como promotoras del Desarrollo Econémico Local deben
> Participacién en procesos |participar en procesos sociales, politicos y econémicos que se lleven a cabo
ﬁ sociales politicos o en los territorios de influencia, para de esa forma incidir y propender por la Modulo Redes y
Q econémicos en el tertitotio |inclusién, la equida, la patticipacién y, en dlitmas, por la generacién y/o alianzas, pregunta 2
E de influencia implementacién de un proyecto de desarrollo comuin que benefice a toda la
pobalciénd e influencia.
7
=
—
2 o . . |La ADEL debe prestar servicios, en primer lugar, a personas Modulo Otros aspectos
3] Beneficiarios de los servicios . . C . ., ..
= desfavorecidas y a micro, pequefias y medianas empresas; también, a los (Beneficiarios) pregunta
= prestados por la ADEL . ’ oo
m gobiernos locales y organizaciones no gubernamentales locales 1
M
2]
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PLAN DE FORTALECIMIENTO

El fortalecimiento de la capacidad es un esfuerzo explicito para mejorar o robustecer el desempefio de la
ADEL en relacién con su propdsito, contexto, recursos y viabilidad. La aspiracién es desarrollar Agencias de
Desatrollo Econémico Local mas eficientes, viables, auténomas y legitimas, creando las condiciones para que
el cambio sea generado por la misma ADEL.

La propuesta de fortalecimiento consiste en un proceso auto manejado de cambio organizacional por medio
del cual los socios y trabajadores de las ADEL parten de diagnosticar las fortalezas y las debilidades claves
identificadas en el ICO para después idear, aplicar y determinar las acciones necesarias.

Una vez aplicado el ICO, se cuenta con un documento que recoge los resultados de los temas e indicadores y
el registro cualitativo de su desempefio. A partir de estos insumos de capacidad, se propone la siguiente
metodologia para llegar a un plan de fortalecimiento con metas especificas para cada tema e indicador
identificado como prioritario.

1. Definicién del plan

Se debe partir de definir la misién y la vision de la ADEL.

La misién se obtiene de responder 4 preguntas participativamente: ¢Qué hacemos? (objeto de la ADEL); ¢Cémo lo
hacemos? (principios de la ADEL p.e. con transparencia, compromiso, etc.); ¢Para quién lo hacemos? (actores

internos o externos de la ADEL p.e. sus socios, actores del territorio, etc.); ¢Para qué lo hacemos? (p.e. para percibir
ingresos, generar bienestar, promover el desatrollo econémico local, etc.)

La visién se obtiene de establecer a dénde se quiere llegar en el futuro
2. Revision de los resultados del ICO.

Posterior a la definicién de la misién y visién, y una vez aplicado el instrumento ICO, es preciso que la ADEL revise
la informacion obtenida de los indicadores y la complemente en un espacio definido para tal efecto.

La ADEL debe identificar los temas e indicadores de bajo desempefio en el ICO con caracter prioritario. Se
debe presentar cudles fueron los temas mas débiles, desarrollando un taller donde se expongan los
diagnosticos por temas y su situacién. Adicionalmente se pueden incluir temas o puntos que no se hayan
incluido en el ICO como prioritarios para fortalecer.

3. Formulacion del Plan de Fortalecimiento

Luego de la aprobaciéon del diagnéstico de capacidad ICO, y con el listado de temas a fortalecer, se debe
desarrollar la formulacién del plan de fortalecimiento.

La formulacién del plan de fortalecimiento para la organizacion debe tener como resultado la definicion de
metas, actividades, recursos, plazos y responsables de manera especifica
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Las estrategias de fortalecimiento estin compuestas por la definicién conjunta de metas, actividades,
tareas, plazos, tecursos y responsables. Para esto puede emplearse el Formato 1. Plan de
fortalecimiento.

Formato 1. Plan de fortalecimiento

Plan de fortalecimiento

Linea de base 2005
Metas Metas Actividades Plazo Recursos Responsable
Tema Indicador £Qué puntaje (%) queremas LA qué queremos llegar? 4 Qué vamos a hacer para SEN {Humanas, {Nombre y
%) 4En qué estamos? alcanzar? mejorar? cuanto técnicos, cargo)
tiempo o financieros)
Warmos a
lograr?
Incluya el (Incluya el indicador MNombre y cargo de
femaa  |respestivo 1a persona (ung)
Enumere y responsable por la
abordar cuantifique: gjecucion de los
Recursos financieros, |recursos, el
Describa puntualmente |a situacidn en  |Indigue el porcentaje al que se guiere  |Describa |a situacidn a la gue se quiers Tiempo en  |personal, equipos, desarrallo de las
la que se encuentra la organizacidn en |llegar, teniendo en cuerta la forma llegar en cada indicador-terma, meses para |caf . lades y el logro
cada indicador-tema, dificultades, como se calcula el indicadaor, Mo dificultades, logros, factores extermos- |Enumere las actividades para mejorar el {lograr 2 eventos, pasantias, de lag metas del
X% logros, factores externos-internos siempre debe ser 100% internos i pefio en el indicador meta ltorfas, etc indicador o tema
EJEMPLO Eara 2006 & 14 de diciernbre n‘u h_uho Disefiar e \‘mp\ememar el manual de Nimero de haras del
4. Manejo de aspectos lemandas o querellas de ningdn tipo. Ni contratacion, ofesional iurdico
. demandas de la FRODPMMa hacia fuera, Para 2007 con el LP y el rol de p ]
Juridicos Se sigue trabajando con los mismos evaluacion que va a tener la FROPhMa, . destinadas
manuales de procedimientos del afio no s precisan Jades en el tema Disefiar manual de 1 desbril_[Total $ix Maria Teresa
pasado, con 3 macroprocesos juridicos: de contratacion pero si se requieren Honorarios capacitador
contratacidn B&S, contratos laborales y capacidades precontractuales en el " ” Eurso en la Universdad
cuando la FROPMMa es la contratista, proceso de convocataria Gestionar y recibir capaciacidn en de Cartagena
Hay una idea de implementar un manual Se pueden hacer esfuerzos en la termas precontractuales LP, y de ., A:er:an‘ﬂem? .a
e contratacion que setfa mds explicito FROPMMa pata una tora de mecanismos altemativos de resolucidn onsultario juridico
en términos de conceptos juridicos y de decisiones mas oportuna gue le permit de conficts 1 de marzo_|Total $iocx P. Rafael Castilo
plazos al drea juridica adelantar los procesos Telisfono, tiguetes
A 2006 se registraron 145+ contratos de de manera mag oportuna y eficaz desplazamierto
todo t!pa (laborales, prestacion de porgue & veces He_q_an lag drdenes de Gestionar el establecimienta de un prafesional juridico,
servicios, suministro, compra venta, Enmratn.s muy EﬂFIma canal 0 un espacio de intercambio entre iaticos
anendamiento, conveios Se precisa también una mayor las dreas juridicas de los POP 1deabril  [Total Fixx Maria Teresa
interinstitucionales-alianzas, ejecuciin dn en temas de I
de subproyectos, etc) y otros mecanismos alterativos de
A 2006 sélo s cuenta con una persona resolucion de conflictos.
en el area Hacer mas intercambios con areas
juridicas de otros PDPs y establecer
medios institucionales para ello como
100% 100%)|las pasantias,

El diligenciamiento de este formato se debe basar en una estrategia participativa para la cual se debe establecer
con los asistentes las estrategias, actividades, recursos, metas y responsables, que conforman el plan de
fortalecimiento.

4. Elaboracion de un documento de Plan de Fortalecimiento”

Una vez elaborado el plan, se deben recoger los acuerdos y redactar un documento con el plan para registrar
las estrategias, metas y compromisos.

5. Seguimiento al plan

La ADEL debe hacer seguimiento al avance en el plan, segun el cronograma y fechas establecidas. Para esto
debe velar por que se lleven a cabo los eventos y las presentaciones de seguimiento, en las fechas acordadas
con los asistentes establecidos y los responsables.
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